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Sie interessieren sich fiir eine HanseMerkur Reiseversicherung - eine gute Wahl!

Damit Sie einen schnellen Uberblick iiber lhre gewiinschte Versicherung bekommen, bedienen Sie sich gerne diesem Informationsblatt. Bitte beachten Sie aber, dass hier nicht
abschlieBend alle Informationen zu lhrem Vertrag aufgefiihrt werden. Den vollstandigen Vertragsinhalt entnehmen Sie bitte dem Versicherungsantrag, dem Versicherungsschein
und den Versicherungsbedingungen. Jeder unten aufgefiihrte Versicherungsschutz ist nur dann giiltig, wenn Sie diesen konkret abschlieBen, also im von Ihnen gewahlten Versi-

cherungsumfang enthalten ist!

Um welche Versicherungsart handelt es sich?

Ihre Versicherung ist eine zeitlich befristete Reiseversicherung. Der Umfang und die einzelnen Leistungen Ihres Vertrages werden vom gewahlten Tarif bestimmt.

Welchen Umfang hat lhr Versicherungsschutz?

REISE-KRANKENVERSICHERUNG

Erkrankungen, die wéahrend des Auslandsaufenthaltes
eintreten. Wir erstatten die Kosten von Erkrankungen
und Unfallen, die innerhalb der versicherten Zeit einge-
treten sind. Dazu zéhlen z. B. Behandlungen beim Arzt,
im Krankenhaus oder Arzneimittel. Bei stationdren Auf
enthalten von mehr als 5 Tagen IM KRANKENHAUS or-
ganisieren wir fiir Sie die Reise einer lhnen nahestehen-
den Person ans Krankenbett und ibernehmen die hier-
mit in Verbindung stehenden Kosten. Die vollstandige
Leistungsbeschreibung entnehmen Sie bitte den Versi-
cherungsbedingungen.

REISE-RUCKTRITTSVERSICHERUNG

versichert die Ubernahme der Kosten, die entstehen,
wenn Sie lhre Reise aufgrund eines versicherten Ereignis-
ses nicht antreten kénnen. Zu den versicherten Ereignis-
sen zahlen u. a. eine unerwartete schwere Erkrankung,
ein schwerer Unfall, eine Schwangerschaft. Die vollstan-
dige Leistungsbeschreibung finden Sie in den Versiche-
rungsbedingungen im Abschnitt ,Reise-Rucktrittsversi-
cherung”.

URLAUBSGARANTIE

Haben Sie sich entschieden, die Urlaubsgarantie zu ver
sichern, besteht der Versicherungsschutz fiir den Fall,
dass Sie lhre Reise aufgrund eines versicherten Ereignis-
ses abbrechen, unterbrechen oder verldngern miissen.
Wir erstatten lhnen z. B. bei einem Reiseabbruch inner-
halb der ersten Halfte der Reisezeit (maximal 8 Tage)
den vollen Reisepreis. Zu den versicherten Ereignissen
zéhlen u. a. eine unerwartete schwere Erkrankung, ein
schwerer Unfall, eine Schwangerschaft. Die vollstandige
Leistungsbeschreibung finden Sie in den Versicherungs-
bedingungen im Abschnitt ,Reiseabbruch-Versicherung”.

NOTFALLVERSICHERUNG

Enthalt Ihre Reiseversicherung eine Notfall-Versicherung,
erhalten Sie im Notfall verschieden Beistandsleistungen.
Hierzu gehoren u. a. Such-, Rettungs- und Bergungskosten
bis 5.000 EUR bei einem Unfall. Im Falle eines Reiseab-

bruchs infolge einer Erkrankung organisieren wir lhre
Riickreise und gewahren Ihnen ein Darlehen fiir die Mehr-
kosten der Riickreise. Sofern keine andere Versicherung
die Kosten einer stationdren Behandlung wahrend Ihrer
Auslandsreise Gibernimmt, gewahren wir lhnen hierfir ein
Darlehen. Die vollstandige Leistungsbeschreibung zur
NotfallVersicherung lesen Sie im Abschnitt ,Notfall-Versi-
cherung” in den Versicherungsbedingungen.

REISE-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Ist eine Reise-Haftpflichtversicherung in lhrem Reisever
sicherungsumfang enthalten, sind Sie wahrend Ihrer
Reise gegen die Schaden aus den Gefahren des tagli-
chen Lebens, fir die Sie verantwortlich sind und anderen
daher Ersatz leisten missen, versichert. Wir regulieren
nicht nur den Schaden, sondern priifen auch, ob und in
welcher Hohe eine Verpflichtung zum Schadensersatz
besteht. Unbegriindete Schadensersatzanspriiche weh-
ren wir fiir Sie ab und bieten damit auch Rechtsschutz
bei unberechtigten Haftungsanspriichen. Die vollstan-
dige Leistungsbeschreibung steht im Abschnitt ,Reise-
Haftpflichtversicherung” der Versicherungsbedingungen.

REISE-UNFALLVERSICHERUNG

Bei Abschluss einer Reise-Unfallversicherung zahlen wir
einen einmaligen Betrag (Invaliditatsleistung), wenn Sie
durch einen Unfall dauerhafte Beeintrachtigungen erlei-
den (z. B. durch Bewegungseinschrankungen, Lahmun-
gen oder Amputationen). Die Hohe der Invaliditatslei-
stung richtet sich nach der vereinbarten Versicherungs-
summe und dem Grad der Beeintrachtigung. Die voll-
standige Leistungsbeschreibung entnehmen Sie bitte
dem Abschnitt ,Reise-Unfallversicherung” in den Versi-
cherungsbedingungen.

REISEGEPACK-VERSICHERUNG

SchlieBen Sie in lhrem Versicherungsumfang eine Reise-
gepéackVersicherung ab, ist Ihr Reisegepéck gegen Ab-
handenkommen, Zerstdrung und Beschadigungen versi-
chert, solange es sich im Gewahrsam eines Beforde-
rungsunternehmens oder Beherbergungsbetriebes befin-

det. Sollte lhr Gepack wahrend der Reise durch Dieb-
stahl, Verkehrsunfalle oder Elementarereignisse (z. B.
Brand, Sturm, Uberschwemmung) abhandenkommen
bzw. zerstort oder beschadigt werden, ist es ebenfalls ver-
sichert. Im Schadenfall erhalten Sie eine Entschadigung
bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme. Im
Abschnitt ,Reisegepack-Versicherung” der Versicherungs-
bedingungen finden Sie die vollstandige Leistungsbe-
schreibung der ReisegepackVersicherung.

AUTOREISESCHUTZBRIEF-VERSICHERUNG

Falls in lhrem Versicherungsumfang die Autoreiseschutz
briefVersicherung enthalten ist, haben Sie Versiche-
rungsschutz fiir den Fall, dass Sie auf [hrer Reise mit dem
von lhnen benutzten Fahrzeug eine Panne haben, einen
Unfall erleiden oder lhnen das Kfz gestohlen wird. In
diesen Féllen organisieren wir Hilfe am Schadensort
(Wiederherstellung des Fahrzeuges durch einen Pannen-
hilfsdienst), das ggf. erforderliche Abschleppen in die
nachste Werkstatt sowie die Beschaffung von bendtig-
ten Ersatzteilen und iibernehmen die in diesem Zusam-
menhang anfallenden Kosten. Auch hier entnehmen Sie
bitte die vollstandige Leistungsbeschreibung dem Ab-
schnitt ,AutoreiseschutzbriefVersicherung" in Ihren Ver
sicherungsbedingungen.

AUTOREISEZUG- UND FAHRVERSICHERUNG

Ist diese Versicherung in lhrem Versicherungsumfang
enthalten, genieBen Sie Versicherungsschutz bei Bescha-
digung, Verlust und Entwendung von Kraftfahrzeugen,
Anhangern und Booten auf Autoreiseziigen und Fahren.
Im Falle einer Beschadigung werden die Reparaturko-
sten in voller Hohe des Wiederbeschaffungswertes er-
stattet. Im Falle der Entwendung oder bei Verlust des Kfz
oder seiner Teile wird der Wiederbeschaffungswert am
Tage des Schadens erstattet. Alles Genauere im Ab-
schnitt ,Autoreisezug- und Fahrversicherung” in lhren
Versicherungsbedingungen.

Was miissen Sie bei der Pramienzahlung beachten?

Die Hohe der Pramie richtet sich nach dem ausgewahlten Versicherungsschutz. In der Pramieniibersicht fiir die einzelnen Versicherungsprodukte konnen Sie die genaue Pramie
zum jeweiligen Versicherungsschutz ablesen. Der Versicherungsschutz beginnt frithestens ab Zahlung der Pramie. Die Falligkeit und weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem
Abschnitt I.C. der Tarifbeschreibung aus den Versicherungsbedingungen.

Welche Pflichten haben Sie bei Vertragsabschluss?

Sie miissen bei Versicherungsabschluss alle Angaben vollstandig und wahrheitsgemaR machen. Sofern Sie dagegen verstoBen, gefahrden Sie Ihren Versicherungsschutz!

Welche Pflichten miissen Sie beachten, wenn der Versicherungsfall eintritt?
Halten Sie den Schaden maéglichst gering! Vermeiden Sie alles, was zu einer unnétigen Kostenerhdhung fiihren konnte. Zeigen Sie die Schaden unverziiglich der HanseMerkur an.
Weitere Pflichten entnehmen Sie bitte den ,Obliegenheiten” der Versicherungsbedingungen.

Welche Rechtsfolgen ergeben sich fiir Sie bei der Nichtbeachtung der Pflichten?
Ganz wichtig: Wird eine der Pflichten verletzt, so kann die HanseMerkur die Leistung entsprechend der Schwere des Verschuldens kiirzen. Dies kann bis zum Verlust der kompletten
Versicherungsleistung fiihren. Naheres dazu steht in den Versicherungsbedingungen (,Obliegenheiten” und ,Obliegenheitsverletzungen”).

Wann beginnt und wann endet Ihr Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz beginnt friihestens mit Zahlung der Pramie, nicht jedoch vor dem vereinbarten Zeitpunkt und endet zum vereinbarten Ablauftermin.

Was ist nicht versichert?
Einige Falle schlieBen wir vom Versicherungsschutz aus.
Kein Versicherungsschutz besteht insbesondere

In allen Sparten:
Wenn der Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person
den Versicherungsfall vorsétzlich herbeifiihrt.

REISE-RUCKTRITTSVERSICHERUNG UND
URLAUBSGARANTIE:

Wenn der Versicherungsfall durch eine Erkrankung aus-
gelost wurde, die zum Zeitpunkt des Versicherungsab-
schlusses bekannt und in den letzten 6 Monaten vor Ver-
sicherungsabschluss behandelt wurde.

REISEGEPACK-VERSICHERUNG:

Wenn Schaden durch Verlieren, Liegen- oder Hangenlassen
von Gegenstanden entstehen. AuBerdem sind u. a. Bargeld,
Schecks, Kreditkarten und Wertpapiere nicht versichert.

AUTOREISESCHUTZBRIEF-VERSICHERUNG:
Wenn der berechtigte Fahrer ohne vorgeschriebene Fahr-
erlaubnis war.

AUTOREISEZUG- UND FAHRVERSICHERUNG:

Fiir Sachen, die im Auto zuriickgelassen werden, und fiir
Schéaden am Kfz beim Be- und Entladen des Fahrzeugs. Au-
Berdem sind VerschleiBreparaturen am Fahrzeug, Nutzungs-
ausfall oder Kosten eines Ersatzwagens nicht versichert.

REISE-UNFALLVERSICHERUNG:

Fir Unfalle, die auf Trunkenheit oder Drogenkonsum be-
ruhen. Keine Unfalle sind Krankheiten und Abnutzungs-
erscheinungen wie z. B. Riickenleiden durch standiges
Sitzen, Schlaganfalle oder Herzinfarkt.

REISE-KRANKENVERSICHERUNG:
Fur die auf Vorsatz beruhenden Krankheiten und Unfalle
sowie Behandlungen infolge von Selbstmordversuchen.

REISE-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG:
Fir Schaden, die an geliehenen, verpachteten und ge-
mieteten Sachen entstehen.
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